E_035_351257

Erweiterung der zentralen Fileserver

Fragebogen zur Eignungsprufung

Offenes Verfahren

Bezeichnung

Antwort

Kriteriengewi
chtung

Zulassung Angebote

1.1

Eignung mit Angebot abzugeben/
Suitability Criteria with offer

F11.1

Firmenprofil
Darstellung der Firma

F11.2

Umsatz
Angaben zum Umsatz der Geschéftsjahre
2017, 2018, 2019

F1.1.3

Referenzen

Nachweis von mindestens einer Referenz
Uber ein Projekt &hnlichen Inhaltes und
Grolenordnung

FFACHTUNG***:

Sollten Sie aus Datenschutzrechtlichen
Grunden Ihre Ansprechpartner nicht
benennen dirfen, so kategorisie-ren Sie
bitte lhren Auftraggeber (Forschung,
Industrie, andere 6ffentliche Auftraggeber)
und bestatigen die Vergleichbarkeit der
Referenzen mit der ausgeschriebenen
Leistung.

wrx ENGLISCH **

Comparable projects not older than three
years (min. information: name of client,
contact person incl. contact details).
Attention:

If for data protection reasons, you are not
allowed to name your contact persons,
please categorize your client (research,
industry, other public contractors).

F1.1.4

Eigenerklarung Uber das Nichtvorliegen
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von Ausschlussgrinden nach § 123 und
§ 124 GWB

Bitte bestatigen Sie mit einem kurzen "JA"
dass Sie diese Angaben online ausfillen
werden.

F1.1.5

1) Support-Anforderungen
Eigenerklarung, dass der Anbieter oder der
Hersteller der Komponenten eine 24x7
Hotline mit kostenfreier Telefonnummer
bereitstellt, bei der der Administrator des
Fraunhofer-ISE anrufberechtigt ist. Die
Hotline nimmt nicht nur Problem-Meldungen
entgegen, sondern ist auch in der Lage, sie
rund um die Uhr qualifiziert zu bearbeiten.

F1.1.6

2) Support-Anforderungen
Eigenerklarung, dass die Bearbeitung von
kritischen Problemen (die zu einer
massiven Beeintrachtigung im Betrieb
fuhren) spatestens eine Stunde nach der
Meldung beginnt. Ist ein vor Ort Einsatz
notwendig, so beginnt dieser spéatestens
nach 4 Stunden.

F1.1.7

3) Support-Anforderungen
Eigenerklarung, dass der Support und die
Problemlésung durch vom Hersteller der
Komponenten zertifiziertes Personal erfolgt.

F1.1.8

4) Support-Anforderungen
Eigenerklarung, dass der Anbieter, welcher
einen Call beim Hersteller ertffnet, den
Administrator des Fraunhofer-ISE
umfassend Uber die Bearbeitungsschritte
auf dem Laufenden halt.

F1.1.9

5) Support-Anforderungen
Eigenerklarung, dass der Anbieter jedes, fir
eine der angebotenen Komponenten
eventuell notwendige Ersatzteil an
Werktagen innerhalb von 4 Stunden an das
Institut bzw. die AuRenstelle liefern kann,
an Sonn- und Feiertagen innerhalb von 8
Stunden.

F1.1.10

Nachweis Herstellerzertifikat
Nachweis eines Herstellerzertifikats, in dem
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bestétigt wird, dass die angebotenen
Komponenten in der vom Anbieter
installierten Konfiguration die
Anforderungen hinsichtlich der Funktion
und der Verfugbarkeit erfillen.

F1.1.11

Nachweis Hersteller-Partnerschaft
Wenn der Anbieter nicht der Hersteller
selbst ist:

Nachweis einer Partnerschaft des ersten/
hdchsten Ranges mit dem Hersteller.

F1.1.12

Nachweis eines Installations- und
Erweiterungskonzept

Nachweis eines Installations- und
Erweiterungskonzept

F1.1.13

Nachweis Funktion und Verfugbarkeit
Der Anbieter legt ein Zertifikat des
Herstellers vor, in dem bestatigt wird, dass
die angebotenen Komponenten in der vom
Anbieter installierten Konfiguration die
Anforderungen hinsichtlich der Funktion
und der Verfugbarkeit erfillen.

Mit Unterzeichnung bestéatigt der Bieter die Richtigkeit der
von ihm gemachten Angaben.

Datum, Unterschrift, Firmenstempel
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